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CURSO EN LINEA

ESTRATEGIAS EFECTIVAS
PARA EFICIENTAR EL AREA
DE CREDITO Y COBRANZA

EN LINEA

DIRIGIDO A

Gerentes, analistas, supervisores, jefes,
auxiliares, empresarios y en general a
personas que requieren conocer y controlar
el area de Crédito y Cobranza con mejores
resultados.

1. Ejercicio practico

1. La funcion de otorgar (autorizar) créditos
2.Las 5 C’s del crédito

OBJETIVO

Que el participante evalue las distintas
areas de Crédito y Cobranza vy
desarrolle estrategias para mejorar el
area y lograr una negociacion efectiva
para la recuperacién de las ventas a
crédito.

1. Funciones generales del Departamento de Crédito
y Cobranza

2. Funciones especificas del Departamento de
Créditoy Cobranza

1. Estrategias de cobranza

Expositor:
Maestro Francisco Javier
Sandoval Ledesma

Nota:

1. Caracteristicas basicas de la negociacién
2Técnicas de cobranza
3.Elementos clave para una buena cobranza

Si por alglin motivo no podras asistir al eventoy ya
lo pagaste, deberas cancelar con 24 horas de
anticipacion sino se te cobrara la totalidad del

4. Las siete claves secretas para el cierre svente
FECHAS: Lunes 17, martes 18y INVERSION :
miércoles 19 de mayo 2021 Asociado Estudiante: $1,150.00
HORARIO: 16:00 a 19:00 h. Asociado: $1,675.00

LUGAR: Plataforma Virtual

La liga para el ingreso a la sala virtual se enviara
dos horas antes del evento, al correo electronico
que proporcionaste para tu registro.

DPC: 9 puntos

Personal de Asociado: $1,827.00
No Asociado: $2,195.00

Precios netos, incluyen IVA
*Presentando credencial, kardex o constancia vigentes.

Una parte de los ingresos generados en el curso tendra un destino social

Reservaciones Asociados:
Tel. 333629 7445 ext. 102
reservaciones@ccpg.org.mx

Reservaciones Publico en General:

Tel. 333629 7445 ext. 191
informes@ccpg.org.mx

LCP Getzemani Esparza Andrade
Presidente de la Comision de
Cursos y Conferencias 2021

™ 3311598066

Para este evento puedes utilizar tu bono y/o vale de capacitacion.
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